
154

ÓÄÊ 37.014.53+316.4.063.3

Ãîëûøåâ È.Ã.

ÐÅÃÈÎÍÀËÜÍÛÉ 
ÀÑÏÅÊÒ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß 
ÈÍÒÅÃÐÀÖÈÅÉ ÂÛÑØÅÃÎ 
ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ 
ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß  
È ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÀ

Ключевые слова: интеграция образования, 
рынок образовательных услуг, проектно-
целевой подход, организационно-педаго-
ги ческие условия, стратегии взаимодей-
ствия, региональное развитие.

Ориентация деятельности высшей 

школы направлена на конечный ре-

зультат – удовлетворение потребности 

общества в грамотных и компетент-

ных специалистах, способных обе-

спечить его позитивное и динамичное 

развитие. На образовательные учреж-

дения возлагается важнейшая зада-

ча – обеспечить соответствующий со-

циальному заказу уровень подготовки 

выпускаемых специалистов. Решить 

эту задачу можно только путем целе-

направленных усилий по управлению 

качеством высшего образования, как 

извне, со стороны государства или 

заинтересованных общественных 

объединений, так и изнутри, силами 

самого вуза. 

В современных экономических усло-

виях высшее учебное заведение вне за-

висимости от своего организационно-

правового статуса является предприя-

тием, производящим комплекс обра-

зовательных услуг. Соответственно, на 

вузовскую практику распространяются 

те же явления конкурентной борьбы, 

взаимоотношений с клиентами, гаран-

тии качества продукции, что присущи 

фирмам любой отрасли [2]. И если го-

сударство контролирует качество выс-

шего образования, преследуя общена-

циональные интересы, то конкретное 

образовательное учреждение должно 

заниматься менеджментом качества 

для того, чтобы доказать свою со-

стоятельность и востребованность как 

высшей школы.

Интеграция образования и произ-

водства – мощный ресурс стратегиче-

ского развития региона и важнейший 

показатель качества образовательных 

услуг конкретного вуза. Управление 

интеграционными процессами на ре-

гиональном уровне, в котором уча-

ствуют все заинтересованные стороны: 

вузы, работодатели, органы власти, 

профессиональное сообщество, аби-© Голышев И.Г., 2011
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туриенты, средства массовой инфор-

мации и др., – представляет собой 

эффективную форму общественно-

государственного социального пар-

тнерства, создающего оптимальные 

условия для профессиональной само-

реализации личности [4]. 

Интеграция рынка труда и обра-

зовательных услуг в сфере высшего 

образования рассматривается нами 

в региональном аспекте. Региона-

лизация профессиональной школы, 

будучи одной из ярких тенденций 

современного развития образова-

тельной среды, определяет формы, 

характер, содержание и перспективы 

научно-теоретической и прикладной 

деятельности специалистов, рабо-

тающих с вопросами обеспечения 

качества высшего образования [3]. 

Решение схожих задач на террито-

рии различных субъектов Российской 

Федерации происходит по-разному, 

поскольку основные проблемы, с 

которыми сталкивается отечествен-

ное высшее образование в регионах, 

носят во многом противоречивый 

характер. Необходимо гарантиро-

вать относительно унифицированное 

качество образовательных услуг в 

условиях массового спроса на них, 

активной миграции абитуриентов, 

при этом учитывая неравномер -

ность и разнородность направлений 

социально-экономического развития 

регионов, обусловленные в том чис-

ле историческими, географическими 

и демографическими особенностя-

ми. Разработка общих подходов к 

решению этих задач предполагает 

значительную диверсификацию об-

разовательных программ, либерали-

зацию управления образовательной 

системой и активное развитие связей 

высших учебных заведений с заин-

тересованной региональной обще-

ственностью. 

Основными механизмами интегра-

ции рынков труда и образовательных 

услуг в сфере высшего образования 

являются институциональный, нор-

мативный и технологический. Инсти-

туциональный механизм включает 

деятельность компетентных органи-

заций, курирующих интеграционные 

процессы; нормативный механизм – 

разработку и принятие нормативно-

правовых актов, регламентирующих 

интеграцию образовательных услуг с 

иными социально-экономическими 

институтами; технологический меха-

низм – проектирование содержатель-

ных компонентов интеграции с научно-

педагогических позиций. 

Управление интеграцией регио-

нальных рынков труда и образова-

тельных услуг в сфере высшего об-

разования может быть успешным 

только в условиях долгосрочной и 

рациональной партнерской деятель-

ности всех заинтересованных сторон 

[5]. Наиболее эффективной эта дея-

тельность будет в том случае, когда 

она основана на развернутом науч-

ном подходе, который специализи-

рован на интеграционных процессах. 

В этом качестве мы рассматриваем 

проектно-целевой подход, сущность 

которого заключается в рассмотре-

нии целей, содержания, технологий 

управления профессиональным обра-

зованием как прикладной инноваци-

онной деятельности на интегративной 

основе. Предлагаемая нами техноло-

гия проектно-целевого подхода по-

зволяет обеспечить его доступность 

для использования всеми субъектами 

регионального образовательного про-

странства и тем самым стимулировать 

их активность в инициировании инте-

грационных процессов.

Использование технологии проект-

но-целевого подхода при модели-

ровании управления интеграцией 
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региональных рынков труда и обра-

зовательных услуг в сфере высшего 

образования позволяет объединить 

запросы, предпочтения и ожидания 

всех заинтересованных в интеграции 

сторон, а также отразить их возмож-

ности по управлению интеграционны-

ми процессами. Модель управления 

интеграцией является частью триады, 

включающей также модель функцио-

нирования региональных рынков об-

разовательных услуг и труда и модель 

развития интеграции. Модель вклю-

чает в себя функциональные компо-

ненты и связи между ними, в сумме 

образующие процессы и механизмы 

управления интеграцией. При этом 

успешная реализация модели возмож-

на в определенных организационно-

педагогических условиях.

Проведенная нами работа по вне-

дрению результатов исследования, со-

стоявшаяся на территории Чувашской 

Республики, показала, что основные 

субъекты интеграционных процессов – 

работодатели, вузы, органы власти – 

готовы к восприятию идей и способны 

проявить активность в данном направ-

лении. 

Усилия вуза по управлению каче-

ством своих образовательных услуг 

являются фактором успеха его деятель-

ности. В быстро изменяющихся усло-

виях общественной жизни и экономи-

ческой ситуации жесткий статичный 

подход к обеспечению качества под-

готовки специалистов вряд ли целесо- 

образен. Требуется гибкая, динамич-

ная, соответствующая современным 

представлениям, отражающая специ-

фику стратегия взаимодействия вуза с 

работодателями и профессиональным 

сообществом.

Таким образом, научный анализ 

проблем управления интеграцией 

региональных рынков труда и образо-

вательных услуг в сфере высшего об-

разования позволяет констатировать 

следующее положения.

Востребованность образователь-

ных услуг в сфере высшего образова-

ния, лежащая в основе их интеграции 

с производством, определяется таким 

социально-психологическим механиз-

мом, как потребительские ценности. 

Очевидно, что наибольшим спросом 

будет пользоваться та образователь-

ная услуга, чьи показатели качества в 

максимальной степени соответствуют 

потребительским ценностям ее це-

левой аудитории [1]. Указанные цен-

ности вносят дифференцированный 

вклад в индивидуальный рыночный 

выбор, т.е. в разных ситуациях неко-

торые ценности могут обладать боль-

шим приоритетом, чем другие. Сле-

довательно, усилия образовательного 

учреждения по выявлению потреби-

тельских ценностей, установлению 

их взаимосвязей и иерархии должны 

лежать в основе деятельности по раз-

работке его образовательных услуг и 

продвижению их на рынок. Управле-

ние потребительскими ценностями 

потребителей и пользователей обра-

зовательных услуг во многом может 

рассматриваться как один из аспектов 

управления интеграцией образования 

и производства.

Анализ существующих методологи-

ческих подходов к управлению обра-

зовательными системами показал, что 

в контексте проблемы управления ин-

теграцией региональных рынков труда 

и образовательных услуг в сфере выс-

шего образования рассмотренные под-

ходы, несмотря на свои достоинства и 

сильные стороны, во многом ограни-

чены и недостаточны. Эти недостатки и 

ограничения связаны в основном с не-

достаточной проработанностью техно-

логического уровня подхода, затрудня-

ющей его прикладное применение за-

интересованными участниками рынка, 



157Региональный аспект управления интеграцией высшего профессионального образования и производства

с неопределенными возможностями 

при стратегическом и антикризисном 

управлении образовательной систе-

мой, а также с ориентацией на управ-

ление по целям, а не по результатам. 

Таким образом, перед нами встает 

задача разработки управленческого 

подхода, максимально адаптирован-

ного к специфике интеграции системы 

высшего образования и рынка труда. 

Безусловно, при создании такого под-

хода необходимо учитывать позитив-

ные стороны имеющихся, способных 

подвергнуться синтезу, и нивелировать 

выявленные недостатки.

В качестве основного методо-

логического подхода к управлению 

интеграцией региональных рынков 

образовательных услуг в сфере выс-

шего образования и труда предла-

гается проектно-целевой подход. 

Под проектно-целевым подходом 

мы понимаем общую методологию 

распределения ресурсов на достиже-

ние конкретных целей, на которые 

расчленена решаемая проблема, 

причем достижение каждой цели 

имеет измеримые показатели (ин-

дикаторы). Количественные показа-

тели (индикаторы) должны иметь не 

формальный характер, а обладать 

обоснованной возможностью пози-

тивно влиять на управляемый объект.  

В этом проектно-целевое управление 

выступает в качестве действенного 

и эффективного механизма воздей-

ствия на образовательную систему 

для достижения конкретной цели за 

определенный интервал времени при 

ограниченных ресурсах. Подготовка 

современного специалиста на основе 

проектно-целевого подхода – это со-

вместная практикоориентированная 

деятельность личности, образователь-

ных учреждений и профессиональ-

ного сообщества, направленная на 

решение текущих и перспективных 

задач в сфере кадрового обеспече-

ния общественного производства. 

Соответственно, постановка проек-

тивных целей происходит на основе 

комплексного учета потребностей 

и интересов личности, вузов и ра-

ботодателей в конкретных условиях 

социально-экономического развития 

региона.

Проектирование модели управле-

ния интеграцией региональных рын-

ков образовательных услуг и труда 

выстраивается на основе тенденций и 

принципов инновационного преобра-

зования системы профессионального 

образования конкретного региона. 

Интеграция – один из важнейших 

инновационных процессов развития 

современного образования, соответ-

ственно, управление ею – приоритет-

ная сфера регионального управления 

[6]. Анализ общих и специфических 

тенденций инновационного преобра-

зования региональных систем профес-

сионального образования позволил 

нам сформулировать основные прин-

ципы, на которых базируются данные 

процессы. К ним относятся: принцип 

проективности, принцип открытости и 

общественного участия, принцип суб-

сидиарности, принцип устойчивости, 

принцип креативности.

Принцип проективности означает, 

что сами подходы к инновациям в 

образовании должны быть иннова-

ционными для системы образования. 

Традиционные отраслевые и про-

граммные подходы не успевают реаги-

ровать на стремительно происходящие 

изменения в обществе, стране и мире. 

Осознавая и учитывая современные 

тенденции развития страны и региона, 

необходимо уже сегодня проектиро-

вать адекватные этим изменениям 

процессы в образовании. Принцип 

проектирования инновационного раз-

вития образования предполагает раз-



158 И.Г. Голышев

работку и реализацию уже в настоя-

щее время проектов, направленных в 

будущее – на устойчивое долговремен-

ное развитие образования.

Принцип открытости и обществен-

ного участия предполагает, что раз-

витие региональной системы про-

фессионального образования – это 

не столько ведомственный и админи-

стративный процесс, сколько страте-

гическое направление развития всего 

региона, затрагивающее интересы 

каждого его жителя. Учитывая это, 

инновационное развитие профессио-

нальной школы опирается на принцип 

открытости образования и обществен-

ного участия. Этот принцип предпо-

лагает достижение общественного 

согласия, на основе которого власть, 

общество, бизнес, общественные ор-

ганизации и профессиональное педа-

гогическое сообщество принимают на 

себя обязательства по совместному 

продвижению в регионе инноваци-

онных образовательных процессов. 

Достигнутое общественное согласие 

позволит выстроить конструктивные 

взаимовыгодные отношения всех 

субъектов, что обеспечит необхо-

димые изменения в такой сложной 

социально-экономической сфере жиз-

ни региона, как образование.

Принцип субсидиарности (согла-

сования разноуровневых интересов) 

лежит в основе распределения полно-

мочий и компетенций между субъ-

ектами, находящимися на разных 

уровнях иерархической пирамиды. 

Применительно к инновационному 

преобразованию региональной систе-

мы профессионального образования 

данный принцип означает соблюдение 

интересов всех уровней профессио-

нальной школы (начальной, средней, 

высшей, дополнительной) на основе 

соответствия полученного личностью 

образования ее профессиональным 

обязанностям. В частности, принцип 

субсидиарности позволяет решить 

проблему переизбытка в регионе спе-

циалистов с высшим образованием 

при дефиците кадров с начальным 

профессиональным и средним профес-

сиональным образованием.

Принцип устойчивости предполага-

ет, что при изменении внешней и вну-

тренней среды образовательной сфе-

ры система управления инновациями в 

образовании не должна претерпевать 

коренных изменений. Устойчивость 

определяется прежде всего качеством 

стратегических планов и оперативно-

стью управления, адаптивностью си-

стемы управления в первую очередь к 

изменениям во внешней среде.

Принцип креативности подразуме-

вает создание принципиально новых 

интеллектуальных и творческих про-

дуктов, организационных структур, 

творческий подход к решению постав-

ленных перед образовательной систе-

мой задач, формирование условий для 

инновационной активности участников 

образовательной системы.

Предлагаемая нами проектно-

целевая модель управления интегра-

цией региональных рынков труда и 

образовательных услуг в сфере выс-

шего образования призвана отразить 

приоритетные направления разработ-

ки и принятия решений основными 

субъектами интеграции – органами 

власти, вузами и сообществом рабо-

тодателей – в сфере рационального 

обучения и профессиональной вос-

требованности компетентного спе-

циалиста. Модель включает в себя все 

функции управления (планирование/

проектирование, организацию, мо-

тивацию и контроль) и детализирует 

предлагаемый нами управленческий 

механизм интеграции образования 

и производства. Модель управления 

интеграцией – одна из трех состав-



159Региональный аспект управления интеграцией высшего профессионального образования и производства

ляющих гипермодели интеграции ре-

гиональных рынков образовательных 

услуг в сфере высшего образования 

и труда, включающей в себя еще, как 

минимум, элементы функциониро-

вания и развития. Модель включает 

ролевые установки всех заинтересо-

ванных в интеграции образования и 

производства сторон, поскольку ее 

реализация возможна только через 

ответственные усилия как органов 

власти региона, так и общественных 

субъектов – представителей вузов, 

работодателей, профессионального 

сообщества, СМИ; при этом в качестве 

ведущего фактора эффективной инте-

грации мы рассматриваем инициати-

ву именно общественных структур.

Эффективная реализация проектно-

целевой модели управления интегра-

цией региональных рынков труда и 

образовательных услуг в сфере выс-

шего образования возможна толь-

ко в конкретных организационно-

педагогических условиях. Эти условия 

затрагивают ряд инновационных тен-

денций, присущих современному ре-

гиональному развитию, и их базовый 

перечень включает: единую семанти-

ческую систему коммуникации между 

участниками интеграции; децентра-

лизованное принятие управленческих 

решений; информатизацию процес-

сов коммуникации между участни-

ками интеграции; переход на новые 

организационно-правовые формы 

финансирования высшей школы. Все 

эти условия находятся в тесной взаи-

мосвязи, и особенности протекания 

каждого из них в конкретном регионе 

заметно воздействуют на остальные. 

Совокупность всех детализированных 

нами организационно-педагогических 

условий обладает выраженным си-

нергетическим эффектом, значительно 

усиливая прикладное значение изло-

женных рекомендаций. Формирование 

данных условий во многом зависит от 

усилий основных субъектов интегра-

ции региональных образовательных 

услуг и труда – органов власти, вузов, 

работодателей.

Результаты практической дея -

тельности по реализации проектно-

целевой модели управления инте-

грацией региональных рынков труда 

и образовательных услуг в сфере 

высшего образования демонстриру-

ют ее востребованность в реальной 

управленческой практике. Профессио-

нальное сообщество, органы власти, 

учреждения высшей школы выра-

жают заинтересованность в поиске 

новых форм тесного взаимодействия 

и готовы приложить необходимые 

усилия в этом направлении. В связи с 

этим одним из факторов повышения 

конкурентоспособности вуза явля-

ется разработка стратегии взаимо-

действия с основными категориями 

потребителей (пользователей) его 

образовательных услуг, основанной 

на проектно-целевом подходе. Такие 

стратегии должны обладать обяза-

тельными содержательными линиями, 

определяющими приоритеты и поря-

док поведения вуза на региональном 

рынке: активным вовлечением пред-

ставителей профессионального со-

общества в образовательный процесс; 

глубокой практической подготовкой 

профессорско-преподавательского со-

става; использованием проективных 

технологий образовательной и науч-

ной деятельности вуза; открытостью 

вуза при взаимодействии с различны-

ми общественными субъектами.
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