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Ýëåêòðîííîå îáðàçîâàíèå â íàøåé

ñòðàíå âñå áîëüøå îáðåòàåò î÷åðòàíèÿ

äåéñòâóþùåé ñèñòåìû â âèäå íåêîé

ñòðóêòóðíîé öåëîñòíîñòè ñ âåðòèêàëüþ

îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ è ãîðèçîíòà-

ëüþ èõ ñîäåðæàòåëüíîãî íàïîëíåíèÿ

(Ãîñóäàðñòâåííûé îáðàçîâàòåëüíûé ïîð-

òàë), èìåþùåé ïóñòü íåáîëüøîé, íî óæå

ñîáñòâåííûé îïûò ôóíêöèîíèðîâàíèÿ

íà áàçå íàèáîëåå ïðîäâèíóòûõ ïî äàí-

íîìó íàïðàâëåíèþ âóçîâ (ÌÝÑÈ, ÌÃÓ,

ÑÃÈ è äð.).

Êîíñòàòàöèÿ äàííîãî ôàêòà äëÿ íàñ

âàæíà ñ ïîçèöèè íå òîëüêî ïàòðèîòè÷åñ-

êîãî îòíîøåíèÿ ê îòå÷åñòâåííîé ñèñòå-

ìå îáðàçîâàíèÿ, íî è íåîáõîäèìîñòè

îáðàùåíèÿ ê ñîâðåìåííîìó îïûòó íà-

øèõ çàðóáåæíûõ êîëëåã, êîòîðûå çíà÷è-

òåëüíî ðàíüøå ïðîøëè ïóòü îò îáó÷åíèÿ

«ëèöîì ê ëèöó» (F2F), ÷åðåç êîìïüþòåð-

íîå è äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå ê ýëåêò-

ðîííîìó îáðàçîâàíèþ. Çíàíèå ïðîáëåì,

õàðàêòåðíûõ äëÿ èõ ýòàïà ðåàëèçàöèè

ýëåêòðîííîãî îáðàçîâàíèÿ, è ïîíèìàíèå

ïðåäëàãàåìûõ èìè ñïîñîáîâ ðåøåíèÿ

íåîáõîäèìû íàì äëÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ

ñîáñòâåííûõ ñòðàòåãèé ðàçâèòèÿ ðîññèé-

ñêîãî âèðòóàëüíîãî îáðàçîâàòåëüíîãî

ïðîñòðàíñòâà, à òàêæå îïðåäåëåíèÿ íà-

ïðàâëåíèé íàó÷íîãî ïîèñêà.

Àíàëèç äâàäöàòè îðèãèíàëüíûõ äèñ-
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2. Ýôôåêòèâíûé ìîíèòîðèíã çíàíèé

è óìåíèé ó÷àùèõñÿ.

3. Ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèå àñïåê-

òû âçàèìîäåéñòâèÿ îáó÷àåìîãî ñ ïðî-

ãðàììíî-òåõíè÷åñêèìè êîìïîíåíòàìè

ñðåäû ýëåêòðîííîãî îáðàçîâàíèÿ.

4. Êàäðîâûé ïîòåíöèàë: ïîäãîòîâêà

ïðåïîäàâàòåëåé ê ðàáîòå â ñðåäå ýëåê-

òðîííîãî îáðàçîâàíèÿ è ìîòèâàöèÿ èõ

ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Åñëè ïðè ðåøåíèè ïåðâîé ãðóïïû ïðî-

áëåì, ñâîéñòâåííîé è äëÿ íàñ, îòå÷å-

ñòâåííûå âóçû â áîëüøèíñòâå ñâîåì íà-

õîäÿòñÿ íà ýòàïå íàïîëíåíèÿ âçÿòîé çà

îñíîâó ïðîãðàììíîé îáðàçîâàòåëüíîé

ñðåäû ýëåêòðîííûì êîíòåíòîì, òî êîëëå-

ãè â ÑØÀ è Êàíàäå ñòîëêíóëèñü ñ íåîá-

õîäèìîñòüþ ñîçäàíèÿ ýëåêòðîííîé îáðà-

çîâàòåëüíîé ñðåäû, îòêðûòîé äëÿ èñïîëü-

çîâàíèÿ â íåé ðàçëè÷íûõ òåõíîëîãèé,

îðèåíòèðîâàííûõ íà ðåàëèçàöèþ îáðàçî-

âàòåëüíûõ ïîòðåáíîñòåé ó÷àùèõñÿ [1].

Ôóíêöèîíàëüíàÿ ìîäåëü òàêîé ñðå-

äû ïîçâîëÿåò ïåðñîíàëèçèðîâàòü îáó-

÷åíèå ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ

êîíöåïöèé îáó÷åíèÿ è ïðèìåíÿòü åå äëÿ

ðàçëè÷íûõ òèïîâ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷-

ðåæäåíèé. Ïðåäñòàâëåííàÿ â èññëåäî-

âàíèè ìîäåëü ìîæåò îáúåäèíÿòü ìåòî-

äû èíòåëëåêòóàëüíûõ îáó÷àþùèõ ñèñ-

òåì, ñèñòåì óïðàâëåíèÿ, àäàïòèâíîãî

îáó÷åíèÿ, îáó÷åíèÿ â ñîâìåñòíîé äåÿ-

òåëüíîñòè è òðàäèöèîííîãî îáó÷åíèÿ

äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ íà èõ îñíîâå óëó÷-

øåííîé ñèñòåìû èíäèâèäóàëüíîãî ýëåê-

òðîííîãî îáó÷åíèÿ.

Ïîñêîëüêó ñòóäåíòû èìåþò ðàçëè÷-

íûå ïîòðåáíîñòè è ñòèëè âçàèìîäåé-

ñòâèÿ, ýòà ìîäåëü ó÷èòûâàåò èõ èíäèâè-

äóàëüíûå óñòàíîâêè è áàçîâûé óðîâåíü

îáó÷åííîñòè. Ó÷åò èíäèâèäóàëüíûõ óñòà-

íîâîê íåîáõîäèì äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ

ó÷àùåìóñÿ êîìôîðòíîñòè è äðóæå-

ñòâåííîñòè â ðàáîòå ñ ñèñòåìîé, âñëåä-

ñòâèå ÷åãî òàêàÿ ñèñòåìà ìîæåò èñ-

ïîëüçîâàòüñÿ îáó÷àåìûìè ñ ðàçëè÷íûì

óðîâíåì çíàíèé, óìåíèé è èíäèâèäóàëü-

íîé ñïîñîáíîñòüþ ïðîäâèæåíèÿ â ó÷å-

áå. Òàêæå ìîäåëü ïîçâîëÿåò èì ðàáî-

òàòü ñîâìåñòíî â äðóæåñòâåííîé ñðåäå,

÷òî ïîáóæäàåò ê óñïåøíîñòè è ñîïåðíè-

÷åñòâó â îáó÷åíèè. Ïðè ýòîì ïðåïîäà-

âàòåëþ îòâîäèòñÿ îñíîâíàÿ ðîëü â äàí-

íîé ìîäåëè, âîçëàãàþùàÿ íà íåãî ñëå-

äóþùèå çàäà÷è: ðàçðàáîòêó ñòðàòåãèè

îáó÷åíèÿ íà ïåðèîä ñåññèè, ìîíèòîðèíã

äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ è îöåíèâàíèå

èõ ðàáîòû.

Â äðóãîì àíàëîãè÷íîì èññëåäîâàíèè

[12] àêöåíòû ïðè ðàçðàáîòêå îáðàçîâà-

òåëüíîé ñðåäû ñìåùåíû â ñòîðîíó ãèá-

êîñòè è èíòåãðèðîâàííîñòè ìîäåëè ñ åå

îðèåíòàöèåé íà èíòåëëåêòóàëüíîñòü è

àäàïòèâíîñòü äëÿ êàæäîãî ó÷àùåãîñÿ.

Ïî ìíåíèþ àâòîðà, âàæíî, ÷òîáû âñå

ó÷åáíûå êîìïîíåíòû è ïðèëîæåíèÿ

áûëè ÷åòêî îïðåäåëåíû, ýôôåêòèâíî

ðåàëèçîâûâàëèñü è ñâîáîäíî ñîåäèíÿ-

ëèñü. Â êà÷åñòâå îäíîãî èç îñíîâíûõ

äîñòîèíñòâ ýòîé ìîäåëè îïðåäåëÿåòñÿ

âîçìîæíîñòü äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ è ó÷à-

ùåãîñÿ èñïîëüçîâàòü åå ó÷åáíûå êîìïî-

íåíòû è îñíîâíûå ñåðâèñû ÷åðåç ïîðòàë

âõîäà â îáðàçîâàòåëüíóþ ñðåäó ïîâñåìå-

ñòíî è â ëþáîå âðåìÿ ïîñðåäñòâîì èñ-

ïîëüçóåìîãî ïðîòîêîëà äîñòóïà.

Ðàññìîòðåííûå âûøå ðåçóëüòàòû

íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé àêòóàëèçèðóþò

êàê äëÿ íèõ, òàê è äëÿ íàñ ïðîáëåìó

ó÷åòà ëè÷íîñòíîãî ôàêòîðà, à èìåííî

èäåíòèôèêàöèè ïîëüçîâàòåëÿ. Ðåøåíèå

çäåñü ïðåäëàãàåòñÿ ñëåäóþùåå [5]: êîí-

òðîëü äîñòóïà â ïîðòàë ñèñòåìû e-lear-

ning íåîáõîäèìî îñóùåñòâëÿòü ÷åðåç

äâà èíòåãðèðîâàííûõ ïîäõîäà: íà îñíî-

âå èäåíòèôèêàöèè ëè÷íîñòè ïîëüçî-

âàòåëÿ ñ ïðåäîñòàâëåíèåì åìó ñîîò-

âåòñòâóþùèõ ãðóïï ñåðâèñîâ ÷åðåç èí-

òåðôåéñ ïîðòàëà è íà îñíîâå ïîëèòèêè

óïðàâëÿþùåãî äåéñòâèÿ, èäåíòèôèöè-

ðóþùåãî ñåðâèñû è àäìèíèñòðèðîâà-

íèå, ïðè ýòîì ïîëüçîâàòåëþ íà îñíîâå

åãî èäåíòèôèêàöèè ìîãóò áûòü ïðåäî-

ñòàâëåíû èëè îãðàíè÷åíû îáðàçîâàòåëü-

íûå ñåðâèñû â ðàìêàõ äàííîé ñèñòåìû

îáó÷åíèÿ.
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×òî æå êàñàåòñÿ ñîäåðæàòåëüíî-ìå-

òîäè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ ó÷åáíûõ

ýëåêòðîííûõ êóðñîâ, òî çäåñü, ñ îäíîé

ñòîðîíû, èìååòñÿ ðÿä èññëåäîâàíèé,

ïðåäëàãàþùèõ ïðåïîäàâàòåëþ èíñòðó-

ìåíòàðèé ñîçäàíèÿ òàêèõ êóðñîâ, à ñ

äðóãîé – ýêñïåðèìåíòàëüíûå ðàáîòû,

íàïðàâëåííûå íà âûÿâëåíèå ýôôåêòèâ-

íîñòè è ñêîðîñòè îñâîåíèÿ ýëåêòðîííûõ

ó÷åáíûõ êóðñîâ â ñðàâíåíèè èëè çàâè-

ñèìîñòè îò êàêèõ-ëèáî âëèÿþùèõ ôàê-

òîðîâ. Ïðîèëëþñòðèðîâàòü ýòî ìîæíî

ñëåäóþùèìè ïðèìåðàìè.

Òàê, â îäíîé èç ðàáîò [10] àâòîð

îáðàùàåòñÿ ê ñêèíåðîâñêîé òåîðèè ïðî-

ãðàììèðîâàííîãî îáó÷åíèÿ, íî íà óðîâ-

íå ñîâðåìåííûõ âåá-ðåøåíèé. Èì ðàñ-

ñìàòðèâàåòñÿ èäåÿ «ó÷åáíîãî îáúåêòà»

êàê ìàëåíüêîãî ìîäóëüíîãî êóñî÷êà ó÷åá-

íîãî ñîäåðæàíèÿ, êîòîðûé ìîæåò ãèáêî

è ìíîãîêðàòíî èçó÷àòüñÿ è âñòðàèâàòü-

ñÿ â ýëåêòðîííûé ó÷åáíûé êóðñ. Òàêîé

îáúåêò äîëæåí èìåòü ïîäðîáíóþ «ñòå-

ïåíü äåòàëèçàöèè» è áûòü «ñàìîäîñòà-

òî÷íûì», ÷òî òðåáóåò îïðåäåëåííîé ñòàí-

äàðòèçàöèè äðîáëåíèÿ ñîäåðæàíèÿ íà

ïîäîáíûå îáúåêòû. Ïðåäëàãàåìàÿ ìî-

äåëü ó÷åáíûõ êîìïîíåíòîâ îïðåäåëÿåò

ðàçëè÷íûå óðîâíè äðîáëåíèÿ, âîçìîæíî-

ñòè îáúåäèíåíèÿ ôðàãìåíòîâ â áîëåå

êðóïíûå îñíîâàíèÿ, ñòðóêòóðèðîâàííîå

èñïîëüçîâàíèå XML-îðèåíòèðîâàííûõ

ÿçûêîâ äëÿ ïîçèöèîíèðîâàíèÿ ó÷åáíîãî

ñîäåðæàíèÿ è åãî íàãëÿäíîãî ïðåäñòàâ-

ëåíèÿ. Òàêæå â èññëåäîâàíèè ïðåäñòàâ-

ëåíà ñèñòåìà «Äèíàìè÷åñêîãî ðóêîâîä-

ñòâà ó÷åáíûì ñîäåðæàíèåì», êîòîðàÿ

ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü êà÷åñòâåííûå äè-

äàêòè÷åñêèå åäèíèöû, âûñòðàèâàòü èõ â

ëîãè÷åñêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè, óäîáíîé

äëÿ ñòóäåíòà, âñòðàèâàòü ìàëåíüêèå êîì-

ïîíåíòû â áîëåå êðóïíûå è ñîçäàâàòü

áîëüøèå ó÷åáíûå êóðñû. Äîñòîèíñòâî

ýòîé ñèñòåìû â òîì, ÷òî îíà ïðîñòà è

ãèáêà â èñïîëüçîâàíèè, ïîçâîëÿåò àâòî-

ðàì îñóùåñòâëÿòü êîðïîðàòèâíóþ ðàáî-

òó ïî ñîçäàíèþ ýëåêòðîííûõ êóðñîâ ïî

ëþáûì ïðåäìåòàì.

Â êà÷åñòâå æå ïðèìåðà ýêñïåðèìåí-

òàëüíûõ ðàáîò ìîæíî îáðàòèòüñÿ ê èí-

òåðåñíîìó èññëåäîâàíèþ [3], îäíîé èç

çàäà÷ êîòîðîãî áûëî ïðîñëåäèòü ñâÿçü

ìåæäó âàðèàòèâíîé ïðîäîëæèòåëüíîñ-

òüþ ýëåêòðîííîãî ó÷åáíîãî êóðñà, äîñ-

òèãíóòûìè ðåçóëüòàòàìè îáó÷åíèÿ è

óäîâëåòâîðåííîñòüþ ñòóäåíòîâ, îáó÷àâ-

øèõñÿ ïî äàííûì êóðñàì. Ïîëó÷åííûå

ðàçëè÷íûìè ìåòîäèêàìè ðåçóëüòàòû

êîíòðîëÿ ó ñòóäåíòîâ 6-íåäåëüíîãî êóð-

ñà âûøå, ÷åì ó ñòóäåíòîâ 12-íåäåëüíî-

ãî, ïðè ýòîì íå áûëî çàìå÷åíî ñèñòå-

ìàòè÷åñêèõ èçìåíåíèé â óäîâëåòâîðåí-

íîñòè îò ïðîöåññà îáó÷åíèÿ.

Èç äðóãîé ðàáîòû [13] ìîæíî ïî÷åð-

ïíóòü ñëåäóþùèé èíòåðåñíûé ôàêò: ïî-

ëó÷åííûå è îáðàáîòàííûå ñòàòèñòè÷åñ-

êèå äàííûå ïîêàçàëè, ÷òî íåò ñóùåñòâåí-

íîé âðåìåííîé ðàçíèöû â îñâîåíèè îä-

íîãî è òîãî æå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà ìåæ-

äó ó÷àùèìèñÿ ýêñïåðèìåíòàëüíîé ãðóï-

ïû, çàíèìàþùåéñÿ â ýëåêòðîííîé ñðå-

äå îáó÷åíèÿ (79,63%), è ó÷àùèìèñÿ êîí-

òðîëüíîé ãðóïïû, ðàáîòàþùåé ïî ñèñòå-

ìå òðàäèöèîííîãî îáó÷åíèÿ (80,46%).

Òàêèì îáðàçîì, ïåðâàÿ ãðóïïà íàó÷-

íûõ èññëåäîâàíèé çàìûêàåòñÿ íà ïðî-

áëåìå íåîáõîäèìîñòè äîðàáîòêè èìåþ-

ùèõñÿ íà ðûíêå ïðîãðàììíûõ ñðåä

ýëåêòðîííîãî îáðàçîâàíèÿ èëè ñîçäà-

íèÿ íîâûõ, àäàïòèâíûõ ñèñòåì, ñ äðóæå-

ñòâåííûì èíòåðôåéñîì, ó÷èòûâàþùèõ

ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ëè÷-

íîñòè, èíòåãðèðóþùèõ ðàçëè÷íûå îáðà-

çîâàòåëüíûå òåõíîëîãèè è ñîäåðæàùèõ

ëåãêèé â îñâîåíèè èíñòðóìåíòàðèé ñî-

çäàíèÿ ýëåêòðîííîãî êîíòåíòà.

Âòîðàÿ ãðóïïà ïðîáëåì, îðèåíòèðî-

âàííûõ íà îñóùåñòâëåíèå ýôôåêòèâíî-

ãî ìîíèòîðèíãà çíàíèé è óìåíèé ó÷à-

ùèõñÿ, àêòóàëüíà è äëÿ íàøåé ñèñòåìû

ýëåêòðîííîãî îáðàçîâàíèÿ, îäíàêî íà

ïðàêòèêå ïîêà ýòî ñâîäèòñÿ ê ðåøåíèþ

âîïðîñîâ òåõíîëîãè÷åñêîãî îñóùåñòâëå-

íèÿ äèñòàíöèîííîãî òåñòèðîâàíèÿ è

íàïîëíåíèÿ òåñòèðóþùåãî ìîäóëÿ ñîîò-

âåòñòâóþùèì ñîäåðæàíèåì.
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Ñîâñåì ïîä äðóãèì óãëîì ïðåäëàãà-

åòñÿ ðåøåíèå äàííîé ïðîáëåìû â äèñ-

ñåðòàöèè [2], ãäå êîìïüþòåðíîå òåñòè-

ðîâàíèå èñïîëüçóåòñÿ êàê èíòåðàêòèâ-

íûé êîìïîíåíò ìóëüòèìåäèéíîãî ýëåê-

òðîííîãî îáó÷åíèÿ â êà÷åñòâå ìîäóëÿ

«âèðòóàëüíîãî ïðåïîäàâàòåëÿ» äëÿ ðåà-

ëèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ «îäèí íà

îäèí». Îïèñûâàåòñÿ ýëåêòðîííàÿ ñèñòå-

ìà «Îáó÷åíèå ñ âèðòóàëüíûì ïåäàãî-

ãîì», öåëüþ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ýôôåê-

òèâíîå ñáëèæåíèå «âèðòóàëüíîãî ïðåïî-

äàâàòåëÿ» ñ ðåàëüíûì ïåäàãîãîì. ßäðî

òàêîé ñèñòåìû îòñëåæèâàåò ýòàïû îáó-

÷åíèÿ, ñèñòåìó âçàèìîäåéñòâèÿ, õàðàê-

òåðèñòèêè ó÷àùåãîñÿ, âèäû ó÷åáíîé

äåÿòåëüíîñòè è ðåçóëüòàòû ðàáîòû.

Ñåòåâîé âàðèàíò ïîäîáíîé ñèñòåìû

îïèñûâàåòñÿ â ðàáîòå [4], â êîòîðîé

ïðåäëàãàåòñÿ îáúåäèíèòü âîçìîæíîñòè

Èíòåðíåòà è òåõíîëîãèè ïîèñêà äàííûõ

äëÿ ñîçäàíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé ìîäåëè

îáðàòíîé ñâÿçè, ñîñòîÿùåé èç òðåõ

êîìïîíåíòîâ: èíòåëëåêòóàëüíîé, ñ îá-

ðàòíîé ñâÿçüþ ñòàòèñòèêè è äèàëîãîâàÿ

ñ îáðàòíîé ñâÿçüþ.

Òðåòüÿ ãðóïïà, îðèåíòèðîâàííàÿ íà

ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèå ïðîáëåìû, â

îñíîâíîì ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíà

ñëåäóþùèìè òðåìÿ ðàáîòàìè.

Ïåðâàÿ, èññëåäóþùàÿ ó÷åáíóþ ìîòè-

âàöèþ ïðè ýëåêòðîííîì îáó÷åíèè [6],

ïîêàçûâàåò íà îñíîâå àíàëèçà ïîëó÷åí-

íûõ ðåçóëüòàòîâ, ÷òî ó÷àùèåñÿ âûáèðà-

þò ýëåêòðîííîå îáðàçîâàíèå äëÿ ëè÷íî-

ñòíîãî èëè ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâè-

òèÿ, à ñàìó ñèñòåìó êàê ñïîñîá îáó÷å-

íèÿ èç-çà åå ãèáêîñòè è óäîáñòâà. Íà

îñíîâå îïðîñà îáó÷àåìûõ áûëè âûÿâëå-

íû ñëåäóþùèå ôàêòîðû, ïîâëèÿâøèå

íà èõ ìîòèâàöèþ:

– ïðîïàãàíäà ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî

îáðàçîâàíèÿ;

– óäîâëåòâîðåíèå îò ñîáñòâåííîãî îïû-

òà ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ;

– íàëè÷èå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïðåïîäà-

âàòåëåì;

– âîçðàñò (êàê íåãàòèâíûé ôàêòîð);

– öåëü îáó÷åíèÿ (â áîëüøåé ñòåïåíè

ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè äëÿ ïðî-

ôåññèîíàëüíîãî ðîñòà, â ìåíüøåé –

âûñøåå îáðàçîâàíèå).

Ñëåäóþùàÿ ðàáîòà [9] èññëåäóåò

çàêîíîìåðíîñòü ìåæäó îòíîøåíèåì

ó÷àùèõñÿ ê êîìïüþòåðíîé òåõíèêå è

âîñïðèÿòèåì ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Òàê,

îáó÷àåìûå, óìåþùèå ðàáîòàòü ñ êîìïü-

þòåðîì, âîñïðèíèìàþò óäîáñòâî è ïðî-

ñòîòó ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, è ýòî âëè-

ÿåò íà âîñïðèÿòèå ñàìîãî ïðîöåññà

îáó÷åíèÿ.

Êîãäà ó÷àùèåñÿ íà÷èíàþò ðàáîòàòü

â ñðåäå ýëåêòðîííîãî îáðàçîâàíèÿ ñ

ïîçèòèâíûì îòíîøåíèåì ê ÏÊ, îíè

ïîëó÷àþò áîëüøåå óäîâëåòâîðåíèå îò e-

learning, ýôôåêòèâíîñòü è ðåçóëüòàòèâ-

íîñòü âûøå, òàêæå ó íèõ âûøå ñòåïåíü

ïåðåíîñà ïîëó÷åííûõ çíàíèé â ïðîôåñ-

ñèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü. Àâòîðîì

ïðåäëàãàåòñÿ ïðåäóñìîòðåòü âîçìîæ-

íîñòü ïðîïåäåâòè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ äëÿ

ó÷àùèõñÿ, íå çíàêîìûõ â äîëæíîé ñòå-

ïåíè ñ ÏÊ, äëÿ èõ àäàïòàöèè ê ñèñòåìå

e-learning. Ïðè ýòîì èíòåðôåéñ îáó÷àþ-

ùåé ñèñòåìû äîëæåí áûòü ïîñòðîåí

òàê, ÷òîáû îò ïîëüçîâàòåëÿ íå òðåáîâà-

ëîñü ñóùåñòâåííûõ èçìåíåíèé â ñïîñî-

áàõ äåÿòåëüíîñòè, ïðèñóùèõ òðàäèöèîí-

íîé ó÷åáíîé ðàáîòå.

È íàêîíåö, îñíîâíàÿ èäåÿ òðåòüåãî

èññëåäîâàíèÿ [7] – ïðîñëåäèòü âçàèìî-

äåéñòâèå ñëåäóþùèõ êîìïîíåíòîâ: ëè-

äåðñòâà, ïåäàãîãèêè è òåõíîëîãèé â ñðå-

äå ýëåêòðîííîãî îáðàçîâàíèÿ. Ñ òî÷êè

çðåíèÿ àâòîðà, ïðàêòèêà ðóêîâîäñòâà â

ñðåäå e-learning ïîêàçûâàåò òðàíñôîð-

ìàöèþ ëèäåðñòâà, èçìåíåíèå ïîëÿðíîñ-

òè â ïîäõîäàõ ðóêîâîäñòâà çà ñ÷åò îò-

ñóòñòâèÿ ðåñóðñîâ ïîääåðæêè ëèäåðñòâà.

Ëèäåðñòâî èãðàåò êëþ÷åâóþ ðîëü â ñèñ-

òåìíûõ èçìåíåíèÿõ, áåç ÷åòêîãî ïðåä-

ñòàâëåíèÿ ðóêîâîäñòâîì ñîòðóäíè÷åñòâà

è ñèñòåìíîãî ïîäõîäà îðãàíèçàöèÿì

ñëîæíî áóäåò ñîçäàòü êà÷åñòâåííóþ ñè-

ñòåìó ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ. Òàêæå

ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî ðóêîâîäñòâî è ðå-
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àëèçàöèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé

çàâèñÿò îò ëè÷íîñòíûõ ïåðñïåêòèâ â

ðàìêàõ ñëîæíûõ àäàïòèâíûõ ñèñòåì;

ýìîöèîíàëüíîãî âêëàäà, ïðèñóùåãî

ïðàêòèêå ëèäåðñòâà; ñíÿòèÿ ïðîòèâîðå-

÷èÿ, ñîçäàííîãî íàëîæåíèåì ëè÷íîñòíûõ

è êîðïîðàòèâíûõ óñòàíîâîê; íåîáõîäè-

ìîñòè ðåçóëüòàòèâíîãî äèàëîãà â ñëîæ-

íûõ àäàïòèâíûõ ñèñòåìàõ; îòñëåæèâàíèÿ

ëèäåðñòâà êàê êîìïîíåíòà ðåàëèçàöèè

îáðàçîâàòåëüíîé òåõíîëîãèè.

Èòàê, òðè êîìïîíåíòà: ìîòèâàöèÿ

âçàèìîäåéñòâèÿ â èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìå, ïåðñîíèôèêàöèÿ êîìïüþòåðà

(íàäåëåíèå åãî ëè÷íîñòíûìè êà÷åñòâà-

ìè ñ ñîîòâåòñòâóþùèì îòíîøåíèåì ê

íåìó) è âîñïèòàíèå ñàìîñòîÿòåëüíîñòè

è îòâåòñòâåííîñòè ó îáó÷àåìîãî ïðè

ðàáîòå ñ êîìïüþòåðíîé ñèñòåìîé (ýòî

ëè íå ñîñòàâëÿþùèå ëèäåðñòâà?) ïîä-

ðîáíî ðàçðàáàòûâàëèñü íàøèìè ïåäà-

ãîãàìè åùå â 90-õ ãã. ïðîøëîãî âåêà.

Â íàñòîÿùèé ìîìåíò ó íàñ íåò íà-

ìåðåíèÿ âûÿñíÿòü, êîìó ïðèíàäëåæèò

ïðèîðèòåò â ðàçðàáîòêå ýòèõ âîïðîñîâ,

ãëàâíîå – ýòè êàòåãîðèè óæå äîñòàòî÷-

íî äàâíî âõîäÿò â ñôåðó íàó÷íîãî ïî-

çíàíèÿ îòå÷åñòâåííîé íàóêè. È õîòÿ

ìåòîäîëîãè÷åñêè ýòè ïîëîæåíèÿ óæå

ïðîðàáîòàíû, ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è áëèæàé-

øèå ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ ïîòðåáóþò

èõ óòî÷íåíèÿ è äîðàáîòêè.

Íàì îñòàëîñü ðàññìîòðåòü ÷åòâåð-

òóþ, íà íàø âçãëÿä, íàèáîëåå çíà÷èìóþ

äëÿ ïåäàãîãà ïðîáëåìó – êàäðîâîãî

îáåñïå÷åíèÿ ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî îá-

ðàçîâàíèÿ.

Ñîáñòâåííûé îïûò ðàáîòû ïî òàêîé

ñèñòåìå è èçó÷åíèå ïåðåäîâûõ íàðàáî-

òîê ÌÝÑÈ ïîçâîëÿþò ñäåëàòü çàêëþ÷å-

íèå î òîì, ÷òî äàííàÿ ïðîáëåìà ÿâëÿ-

åòñÿ îäíèì èç ìîùíûõ ñäåðæèâàþùèõ

ôàêòîðîâ â ðàçâèòèè îòå÷åñòâåííîé

ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî îáðàçîâàíèÿ. Íî

ïîñêîëüêó óæå ñóùåñòâóåò íåìàëî îïóá-

ëèêîâàííûõ ðàáîò, ìû íå áóäåì òðàòèòü

íà ýòî âðåìÿ è îáðàòèìñÿ ê ñîîòâåòñòâó-

þùèì ïðîáëåìàì, òðåâîæàùèì çàðó-

áåæíûõ ïðåïîäàâàòåëåé. È çäåñü îòêðû-

âàþòñÿ âåñüìà èíòåðåñíûå äëÿ íàñ ïåð-

ñïåêòèâû. Îêàçûâàåòñÿ, ïðåïîäàâàòåëü-

ñêèé ïîòåíöèàë âèðòóàëüíîãî óíèâåðñè-

òåòà ïðåæäå âñåãî ñîñòàâëÿþò ïðåïîäà-

âàòåëè ñ ÷àñòè÷íîé çàíÿòîñòüþ [11].

Óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà âèðòóàëüíûõ

óíèâåðñèòåòîâ àêòóàëèçèðóåò ïîòðåá-

íîñòü â ïðåïîäàâàòåëÿõ, îáëàäàþùèõ

óìåíèÿìè ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü

ýëåêòðîííîå îáó÷åíèå. Â ñâÿçè ñ ýòèì

îäíîé èç îñíîâíûõ çàäà÷ òàêîãî óíèâåð-

ñèòåòà ÿâëÿåòñÿ ïîäãîòîâêà ñâîèõ ïðå-

ïîäàâàòåëåé äëÿ ðàáîòû â ýëåêòðîííîé

ñðåäå. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî îáó÷èòü

íîâûõ ïðåïîäàâàòåëåé íåîáõîäèìûì

çíàíèÿì è óìåíèÿì óñïåøíî ðàáîòàòü

ñ ýëåêòðîííûìè êóðñàìè, à òàêæå îáÿ-

çàòü ÷àñòè÷íî çàíÿòûõ ïðåïîäàâàòåëåé

ñîâåðøåíñòâîâàòü ñâîþ ðàáîòó â óñëî-

âèÿõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âèðòóàëüíîãî

óíèâåðñèòåòà.

Â èññëåäîâàíèè îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ïðè

ðàáîòå â ñèñòåìå âèðòóàëüíîãî îáðàçî-

âàíèÿ ïðåïîäàâàòåëè öåíÿò îáùåñòâåí-

íóþ ïðèíàäëåæíîñòü ê âèðòóàëüíîìó óíè-

âåðñèòåòó, îñóùåñòâëÿþò ðåàëèçàöèþ

æèçíåííîé ïîçèöèè ÷åðåç ñåòåâîå âçà-

èìîäåéñòâèå, âîçìîæíîñòü áûòü ÷àñòüþ

ñèñòåìû ýëåêòðîííîãî îáðàçîâàíèÿ.

Èíà÷å íà ýòó ïðîáëåìó ìîæíî âçãëÿ-

íóòü ÷åðåç ïðèçìó äðóãîãî èññëåäîâà-

íèÿ [8], â êîòîðîì îòìå÷àåòñÿ, ÷òî

ýôôåêòèâíûì ïîäõîäîì äëÿ ýëåêòðîí-

íîãî îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñìåøèâà-

íèå ó÷åáíûõ ïëàíîâ è ðàçëè÷íûõ ìåäèà-

ïëàòôîðì. Â ìåñòå ñ òåì â ëè÷íîñòíîé

ïåðñïåêòèâå ó÷èòåëÿ îïàñàþòñÿ, ÷òî

ýëåêòðîííîå îáðàçîâàíèå è ñìåøàííîå

îáó÷åíèå ïðèâåäóò ê ïîòåðå äëÿ íèõ

ðàáî÷èõ ìåñò. Ñòàíäàðòíûå ïðîãðàììû

ðàçâèòèÿ íå ñîäåðæàò ïîìîùè ó÷èòå-

ëÿì äëÿ ïîíèìàíèÿ èõ ðîëè â ñìåøàí-

íûõ ó÷åáíûõ ïëàíàõ, à òå ó÷èòåëÿ, êî-

òîðûå íå ïåðåõîäÿò ê ðàáîòå ñ ìîäåëüþ

ñìåøàííîãî îáó÷åíèÿ, íå èìåþò ïåð-

ñïåêòèâû êàðüåðíîãî ðîñòà. Ïðè ýòîì
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ýôôåêòèâíîñòü ðóêîâîäñòâà îïðåäåëÿ-

åòñÿ êîíöåíòðàöèåé âíèìàíèÿ íà ïðå-

ïîäàâàòåëÿõ, ïåðåõîäÿùèõ îò òðàäèöè-

îííîãî ïðåïîäàâàíèÿ ê ìîäåëè ñìåøàí-

íîãî îáó÷åíèÿ.

Â ñâÿçè ñ ýòèì ïåäàãîãè íàñòîðî-

æåííî âîñïðèíèìàþò ýëåêòðîííîå îáðà-

çîâàíèå, ïîíèìàÿ, ÷òî ýòî ïðèâåäåò ê

ïîòåðå ðàáî÷èõ ìåñò, è ïîýòîìó íå âîñ-

ïðèíèìàþò òàêóþ ïåðñïåêòèâó. Îíè

îïàñàþòñÿ ýëåêòðîííîãî îáðàçîâàíèÿ,

ïîñêîëüêó ýòî íåêîìôîðòíàÿ äëÿ íèõ

òåõíîëîãèÿ îáó÷åíèÿ, ðàçâèâàþùàÿ îã-

ðàíè÷åííûå óìåíèÿ, íåîáõîäèìûå òîëü-

êî äëÿ «æèçíè â Èíòåðíåòå».

×òî æå, îçàáî÷åííîñòü ïðåïîäàâàòå-

ëåé ìîæíî ïîíÿòü, òåì áîëåå ÷òî è íàñ

ýòî óæå âïëîòíóþ êàñàåòñÿ. Äîáàâèòü ê

ýòîìó åùå îäèí àñïåêò, è ïîëó÷èì õà-

ðàêòåðíûé óæå äëÿ íàñ òðåóãîëüíèê:

íåîáõîäèìîñòü ïðèìåíåíèÿ, ñëîæíîñòü

â îñâîåíèè è îòñóòñòâèå íîðìàòèâà, êàê

òàêóþ ðàáîòó îïëà÷èâàòü.

Îäíàêî ñâîéñòâåííûé ðîññèéñêîìó

ïåäàãîãó îïòèìèçì íå ïîçâîëÿåò çàêîí-

÷èòü ýòîò îáçîð íà ñòîëü áîëåçíåííîé

äëÿ âñåõ íàñ ïðîáëåìå, êàê îïëàòà òðó-

äà. Ìîæíî ìíîãîå ïî÷åðïíóòü è ïî-ðàç-

íîìó âçãëÿíóòü íà ïðåäñòàâëåííóþ â

ýòîé ñòàòüå èíôîðìàöèþ, íî, ïîæàëóé,

ãëàâíûì âûâîäîì áóäåò îñîçíàíèå

òîãî, ÷òî ïðîáëåìû ýòè ÿâëÿþòñÿ äëÿ

íàñ îáùèìè è â áîëüøåé ÷àñòè íàñóù-

íûìè, äà è ðåøåíèÿ èõ ìû â îñíîâíîì

ïðèíèìàåì ñõîäíûå.
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