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Подготовка будущих бакалавров 
педагогического образования согласно 
требованиям Федерального государ-
ственного образовательного стандар-
та высшего образования (ФГОС ВО), 
утвержденного приказом Министер-
ства образования и науки РФ от 4 де-
кабря 2015 г. № 1426, предполагает их 
способность и готовность к решению 
профессиональных задач в области 
педагогической деятельности, среди 
которых можно выделить следующие: 
– осуществление обучения в соот-

ветствии с требованиями образова-
тельных стандартов; 

– организация обучения с учетом воз-
растных особенностей и интересов 
обучающихся; 

– применение средств информаци-
онных и коммуникационных техно-
логий (ИКТ) для достижения плани-
руемых результатов обучения. 
В условиях информатизации об-

разования перед системой высшего 
педагогического образования ставится 
задача формирования педагога, спо-
собного к самостоятельному решению 
профессиональных задач, в том числе 
с применением ИКТ (Везиров, Костина, 
2016, с. 40; Ho et al., 2016, р. 187). 

Согласно Федеральному государствен-
ному образовательному стандарту основ-
ного общего образования (ФГОС ООО), 
утвержденному приказом Министерства 
образования и науки РФ от 22 декабря 
2009 г. № 788, одной из основных задач 
подготовки будущего учителя становится 
его способность и готовность к осущест-
влению педагогической деятельности, 
основанной на сис тем но-деятельностном 
подходе в обучении. 

Данный подход, являющийся мето-
дологической основой указанного стан-
дарта, направлен на формирование 
и развитие способности и готовности 
обучающихся к самостоятельной реа-
лизации своей учебной деятельности. 
Данная деятельность предусматривает 
формирование умений самостоятель-
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но приобретать знания, осуществлять 
самостоятельную учебную деятель-
ность, в том числе внеаудиторную, по 
сбору, обработке, передаче, продуци-
рованию учебной информации. 

В рамках системно-деятельностного 
подхода учебная деятельность обу-
чающегося направлена на достижение 
планируемых результатов обучения 
(личностных, метапредметных, пред-
метных). Участники учебного процесса 
рассматриваются как элементы единой 
системы, взаимодействие которых на-
целено на усвоение обучающимися 
знаний, умений и навыков. 

При этом учебная деятельность рас-
сматривается как совокупность учебных 
действий целеполагания, планирова-
ния, выполнения, самоконтроля и са-
мооценивания (Кувшинова, 2013, с. 16). 
Соответственно, под учебным действи-
ем имеется в виду процесс, подчинен-
ный сознательно поставленным це-
лям, предусматривающим достижение 
планируемых результатов обучения. 
Учебное действие осуществляется с 
приложением волевых усилий. 

Системно-деятельностный под-
ход предусматривает формирование 
и развитие универсальных учебных 
действий (УУД) обучающихся, целью 
которых является их подготовка к са-
мостоятельной учебной деятельности. 

Основное функциональное назна-
чение УУД обучающихся заключается 
в регуляции учебной деятельности 
посредством планирования ее целей, 
задач, результатов обучения, организа-
ции на основе поиска и эффективного 
применения необходимых средств и 
способов реализации намеченного, 
контроля, оценки и корректировки 
достигнутых результатов обучения. 
Принято выделять личностные, регуля-
тивные, познавательные, коммуника-
тивные УУД обучающегося. 

Основными формируемыми и раз-
виваемыми УУД обучающегося явля-
ются учебные действия, направленные 

на поиск, размещение, хранение, об-
работку, продуцирование учебной 
информации для достижения плани-
руемых результатов обучения. 

ФГОС ООО содержит требования к 
организации и проведению внеуроч-
ной самостоятельной учебной деятель-
ности обучающихся (ВСУДО) при педа-
гогической поддержке обучающего, в 
том числе на базе ИКТ. 

На современном этапе информати-
зации общего образования особую зна-
чимость приобретает информационно-
образовательная среда образователь-
ного учреждения (ИОС ОУ), которая 
обеспечивает информационные запро-
сы и потребности субъектов учебного 
процесса для реализации их инфор-
мационной деятельности. ИОС ОУ 
согласно ФГОС ООО должна обеспе-
чивать информационно-методическую 
поддержку реализации основной об-
разовательной программы основного 
общего образования (ООП ООО). 

Информационно-методическая 
поддержка ВСУДО в ИОС ОУ предпо-
лагает: 
– создание, поиск, сбор, анализ, об-

работку, хранение и предоставле-
ние учебной информации; 

– планирование учебных действий и 
их ресурсного обеспечения; 

– мониторинг, фиксацию хода и ре-
зультатов обучения; 

– осуществление информационного 
взаимодействия между участника-
ми образовательного процесса и 
средствами ИКТ. 
Основываясь на исследовани-

ях Т.А. Лавиной, Л.П. Мартиросян, 
И.Ш. Му хаметзянова, И.В. Роберт, 
А.Е. Шух мана и др., под ИОС ОУ будем 
понимать совокупность взаимосвязан-
ных условий, способствующих возник-
новению и развитию информационно-
го взаимодействия между субъектами 
образовательного процесса и интер-
активными средствами ИКТ, а также 
обеспечивающих размещение, хране-
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ние, обработку, поиск, тиражирование 
информационных ресурсов и доступ к 
ним на базе информационных серви-
сов (Кувшинова, 2013, с. 32; Толковый 
словарь..., 2009, с. 13). 

ВСУДО целесообразно организовы-
вать и проводить на базе информа-
ционных сервисов ИОС ОУ, позволяю-
щих осуществлять информационное 
взаимодействие между субъектами 
учебного процесса и средствами ИКТ, 
а также размещение, хранение, поиск, 
обработку, продуцирование, тиражи-
рование электронных образователь-
ных ресурсов (ЭОР) и доступ к ним. 

В настоящее время для системы 
высшего педагогического образова-
ния является актуальным решение 
задачи подготовки будущих педагогов 
к формированию комплексов ЭОР и 
информационных сервисов ИОС ОУ 
для их систематического, поэтапного 
использования в рамках ВСУДО. 

Использование обучающимся такого 
комплекса предполагает осуществление 
им УУД, направленных на определение 
целей и задач, выбор и корректировку 
индивидуального образовательного 
плана, выполнение учебных заданий, 
самоконтроль и самооценку знаний, 
умений и практического опыта. 

Процессы планирования, органи-
зации, осуществления обучающимся 
внеурочной самостоятельной учебной 
деятельности требуют консультации 
со стороны обучающего в случае не-
обходимости (Skues, Cunningham, 2013, 
р. 183). Кроме того, предложенный обу-
чающемуся комплекс ЭОР и информа-
ционных сервисов ИОС ОУ составляется 
педагогом с учетом последующего ин-
формационного взаимодействия между 
субъектами учебного процесса и/или 
средствами ИКТ (Роберт, 2008, с. 9). 

Таким образом, для успешного до-
стижения обучающимся планируемых 
результатов обучения необходимо 
регулярное, систематическое, опосре-
дованное психолого-педагогическое 

воздействие обучающего (Alayyar et 
al., 2012, р. 1311). Таким воздействием 
является педагогическая поддержка, 
направленная на решение проблемы 
опосредованного контроля выполнения 
обучающимся УУД в рамках ВСУДО. 

Под педагогической поддержкой 
ВСУДО на базе ИКТ будем понимать 
совокупность действий обучающего, 
направленных на предоставление обу-
чающемуся комплекса ЭОР и информа-
ционных сервисов ИОС ОУ, содействие 
в достижении планируемых результа-
тов обучения, обеспечение информа-
ционного взаимодействия. 

Рассмотрим действия педагога, на-
правленные на осуществление педаго-
гической поддержки, подробнее. 

При предоставлении обучающему-
ся комплекса ЭОР и информационных 
сервисов ИОС ОУ педагогу следует ру-
ководствоваться необходимостью обе-
спечения следующих условий пред-
ставления учебной информации: 
– централизованного хранения; 
– распределенного доступа; 
– структурированности на основе тех-

нологии гипертекста; 
– эффективности в плане достижения 

планируемых результатов обуче-
ния; 

– соответствия индивидуальным ин-
тересам и возрастным особенно-
стям обучающегося; 

– безопасного влияния на психиче-
ское и эмоциональное состояние 
обучающегося. 
Содействие в достижении планируе-

мых результатов обучения подразуме-
вает оказание педагогом консульта-
ционной помощи обучающемуся при 
построении и корректировке его инди-
видуального образовательного плана. 

Действия педагога, направленные 
на обеспечение информационного 
взаимодействия, предполагают комму-
никацию между обучающим и обучаю-
щимся на базе информационных сер-
висов ИОС ОУ в режимах асинхронной 
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и синхронной связи с целью контроля, 
фиксации хода и результатов обучения 
(Cakir, Bichelmeyer, 2016, р. 29). 

Подготовку будущих бакалавров 
педагогического образования к осу-
ществлению педагогической поддерж-
ки ВСУДО на базе ИКТ предлагается 
реализовывать в рамках дисциплины 
«Информационно-образовательная 
среда образовательного учреждения», 
относящейся к вариативной части 
программы бакалавриата. Представ-
ленные ниже содержание и структура 
вышеуказанной подготовки частично 
могут быть использованы в рамках 
других учебных дисциплин, носящих 
научно-методический характер. 

Целью подготовки будущих педаго-
гов к осуществлению педагогической 
поддержки ВСУДО на базе ИКТ явля-
ется формирование и развитие у них 
профессиональных знаний, умений и 
опыта выполнения методической рабо-
ты, направленной на постановку и ре-
шение учебной задачи (Зильбербранд, 
Рудакова, 2015, с. 70). Данная методи-
ческая работа выполняется согласно 
ООП ООО с использованием комплек-
са ЭОР и информационных сервисов 
ИОС ОУ и заключается в определении 
учебных целей и задач, выборе форм, 
методов и средств обучения с учетом 
информационного взаимодействия, 
построении и корректировке инди-
видуального образовательного плана 
обучающегося (ИОПО). 

Исходя из вышеуказанной цели обу-
чения, определим задачи подготовки 
будущих бакалавров педагогического 
образования к осуществлению педагоги-
ческой поддержки ВСУДО на базе ИКТ: 

1) формирование знаний в области 
теоретических основ осуществления 
педагогической поддержки ВСУДО на 
базе ИКТ, которые предполагают нали-
чие следующих представлений: 
– о назначении, содержательной су-

ти, компонентах, особенностях ор-
ганизации и проведения ВСУДО; 

– о составе комплексов ЭОР и инфор-
мационных сервисов ИОС вуза; 

– о требованиях к формированию 
комплексов ЭОР и информацион-
ных сервисов ИОС вуза; 

– о принципах использования ИОС ОУ 
при осуществлении педагогической 
поддержки ВСУДО; 
2) формирование умений рабо-

ты с информационными сервисами 
ИОС ОУ; 

3) формирование умений по осу-
ществлению педагогической поддерж-
ки ВСУДО в ИОС ОУ; 

4) формирование опыта выполне-
ния методической работы по осущест-
влению педагогической поддержки 
ВСУДО в ИОС ОУ, предполагающей 
решение следующих задач: 
– определение целей и задач обуче-

ния в рамках учебного предмета с 
учетом информационного взаимо-
действия на базе ИКТ; 

– подбор форм, методов и средств 
обучения с учетом информацион-
ного взаимодействия на базе ИКТ; 

– формирование комплекса ЭОР и 
информационных сервисов ИОС ОУ 
по учебному предмету; 

– построение и корректировку 
ИОПО с использованием комплекса 
ЭОР и информационных сервисов 
ИОС ОУ; 

– поэтапный и итоговый контроль 
знаний, умений и практического 
опыта обучающегося с фиксацией 
результатов обучения; 

– дистанционное консультирование с 
помощью информационных серви-
сов ИОС ОУ; 

– использование тематических блогов 
и форумов для проведения группо-
вых форм реализации обучающи-
мися внеурочной самостоятельной 
учебной деятельности. 
Содержание подготовки будущих 

бакалавров педагогического образова-
ния к осуществлению педагогической 
поддержки ВСУДО на базе ИКТ долж-
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но быть подобрано с учетом предпо-
лагаемого состава комплексов ЭОР и 
информационных сервисов ИОС ОУ, а 
также требований к их формированию. 
Рассмотрим вышеуказанные аспекты 
подробнее. 

Согласно ФГОС ООО образователь-
ному учреждению необходимо иметь 
интерактивный электронный контент 
по всем учебным предметам. Данный 
контент предполагает возможность 
информационного взаимодействия 
между обучающимися и интерактив-
ными средствами ИКТ. 

При этом содержание предметных 
областей должно быть представлено 
программными средствами, позволяю-
щими обучающимся манипулировать 
изучаемыми объектами, процессами 
и явлениями с целью развития ана-
литических способностей (Klentien, 
Wannasawade, 2016, р. 711). Приме-
рами таких программных средств яв-
ляются виртуальные лаборатории, 
конструкторы, интегрированные твор-
ческие среды, тренажеры, цифровые 
коллекций образовательных ресурсов, 
электронные энциклопедии и др. 

В комплекс ЭОР и информационных 
сервисов ИОС ОУ могут входить как 
программные средства, относящиеся к 
интерактивному электронному контен-
ту, так учебные и учебно-методические 
материалы: презентации; наглядные 
пособия, решебники, справочные из-
дания, контрольные задания, учебни-
ки; учебные пособия в электронном 
виде; электронные учебные пособия 
и учебники; видеоматериалы; трена-
жеры; электронные тесты; имитацион-
ные, моделирующие, демонстрацион-
ные программные средства и др. 

Информационные сервисы ИОС 
ОУ, используемые педагогами для 
осуществления педагогической под-
держки ВСУДО, должны обеспечивать 
решение следующих задач: 
– размещение, хранение учебных и 

учебно-методических материалов; 

– предоставление средств расширен-
ного тематического поиска учебных 
и учебно-методических материалов; 

– предоставление свободного доступа 
к учебным и учебно-методическим 
материалам; 

– создание и ведение электронных 
журналов; 

– проведение контрольных работ, 
предусматривающих оценивание и 
фиксирование результатов обуче-
ния, а также корректировку ИОПО; 

– разработка и размещение элек-
тронных тестов; 

– проведение электронного тестиро-
вания, предусматривающего оцени-
вание и фиксирование результатов 
обучения, 

– предоставление средств построе-
ния и корректировки ИОПО; 

– назначение и проведение консуль-
таций в режимах асинхронной и 
синхронной связи; 

– информирование обучающихся; 
– обмен сообщениями между участ-

никами учебного процесса; 
– создание и ведение тематических 

форумов и блогов. 
Среди требований к формирова-

нию комплексов ЭОР и информацион-
ных сервисов ИОС ОУ можно выделить 
следующие: технические, педагогико-
эргономические, методические и др. 
Однако для успешного осуществления 
педагогической поддержки ВСУДО на 
базе ИКТ нами были выделены сле-
дующие требования к комплексам ЭОР 
и информационных сервисов ИОС ОУ: 
– профильная направленность, пред-

полагающая подбор инфор ма-
ционно-методического обеспече-
ния согласно ИОПО; 

– вариативность содержания, преду-
сматривающая выбор и коррек-
тировку обучающимся индивиду-
ального образовательного плана 
на основе результатов текущего 
и итогового контроля результатов 
обучения; 
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– поэтапность реализации обучающи-
мися внеурочной самостоятельной 
учебной деятельности, предусма-
тривающая последовательное вы-
полнение действий по решению 
учебных заданий (целеполагания, 
планирования, выполнения, само-
контроля и самооценивания); 

– ограничение учебного материала, 
направленное на предупреждение 
информационной перегрузки обу-
чающегося и учитывающее его воз-
растные особенности. 
Содержание подготовки будущих 

бакалавров педагогического образова-
ния к осуществлению педагогической 
поддержки ВСУДО на базе ИКТ вклю-
чает методические рекомендации по 
использованию комплексов ЭОР и 
информационных сервисов ИОС ОУ, 
имеющие следующие составляющие: 
– описание цели, назначения, со-

держательной сути, компонентов 
ВСУДО на базе ИКТ; 

– описание организационных форм 
(традиционных, дистанционных, сме-
шанных), методов (метод проектов, 
кейс-метод, метод портфолио и др.) 
и средств обучения, направленных на 
усвоение обучающимися содержания 
определенного учебного предмета; 

– описание дидактических возмож-
ностей комплексов ЭОР и информа-
ционных сервисов ИОС ОУ. 
Данные рекомендации направлены 

на обеспечение будущих педагогов 
методической поддержкой и помощью 
в вопросах, связанных с выполнением 
обучающимися внеаудиторной само-
стоятельной учебной деятельности на 
этапах ее организации и проведения. 

Структура подготовки будущих ба-
калавров педагогического образова-
ния к осуществлению педагогической 
поддержки ВСУДО на базе ИКТ осно-
вывается на отобранном выше содер-
жании. При этом учитывается, что обу-
чение будущих педагогов необходимо 
осуществлять с учетом особенностей 

учебного предмета, специфики про-
филя класса. 

Вышеуказанная структура подготов-
ки содержит две части: теоретическую 
и практическую. Рассмотрим вышепе-
речисленные части более подробно. 

Теоретическая часть структуры под-
готовки направлена на овладение бу-
дущими бакалаврами теоретическими 
знаниями по осуществлению педагоги-
ческой поддержки ВСУДО. Основными 
формами организации обучения сту-
дентов на данном этапе подготовки бу-
дущих педагогов являются диалоговые 
лекционные и семинарские занятия 
с наличием обратной связи. Занятия 
предполагают научное, целостное, по-
следовательное, систематическое, до-
ступное и проблемное изложение учеб-
ного материала, предусматривающее 
обсуждение научно-педагогических и 
научно-методических вопросов и пред-
ложение различных вариантов их реше-
ния. Диалоговые семинарские занятия 
главным образом базируются на обсуж-
дении и решении различных методиче-
ских вопросов. Главной дидактической 
целью подобных занятий является фор-
мирование педагогических знаний и 
умений, необходимых для дальнейшей 
профессиональной деятельности. 

Практическая часть структуры под-
готовки будущих бакалавров педагоги-
ческого образования к осуществлению 
педагогической поддержки ВСУДО на 
базе ИКТ направлена на выполнение 
методической работы, связанной с фор-
мированием комплекса ЭОР и инфор-
мационных сервисов ИОС ОУ, опреде-
лением целей и задач, подбором форм, 
методов и средств обучения с учетом 
информационного взаимодействия на 
базе ИКТ, построением и корректиров-
кой ИОПО, контролем, фиксацией хода 
и результатов обучения. 

Основной формой обучения на дан-
ном этапе выступают практические за-
нятия, ведущей дидактической целью 
которых является формирование у 
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студентов практических умений и опы-
та выполнения методической работы, 
связанной с осуществлением педагоги-
ческой поддержки ВСУДО на базе ИКТ. 

Предлагаемые структура и содержа-
ние подготовки будущих бакалавров пе-
дагогического образования к осуществле-
нию педагогической поддержки ВСУДО 
на базе ИКТ направлены на решение 
задачи систематического, поэтапного ис-
пользования комплексов ЭОР и инфор-
мационных сервисов ИОС ОУ в условиях 
реализации ФГОС ООО. Данный вид 
педагогической поддержки способствует 
формированию и развитию способности 
и готовности обучающегося к само-
стоятельной организации и реализации 
учебной деятельности в дальнейшем. 
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